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COBRANZA

La Gerencia de Cobranza de Nacional Monte de Piedad, tiene por objeto ofrecer alternativas de solución
a los clientes de Autoavanza que por cualquier razón han incumplido con el pago puntual de sus créditos,
para lograr este fin, tenemos contratado proveedores profesionales que colaboran con nosotros en el
cumplimiento de esta labor.

Estos proveedores son Agencias Extrajudiciales y Despachos Jurídicos, mismos que se ponen a
disposición y en cumplimiento de acuerdo con lo estipulado en la Ley para la transparencia y
ordenamiento de los servicios financieros puntos 17 Bis 1 y 17 Bis 2.

DESPACHOS DE COBRANZA AUTOAVANZA

NOMBRE O RAZÓN 
SOCIAL

ADMINISTRADORA DE CARTERA, SERVICIOS LEGALES
RAMÍREZ  VILLEGAS Y ASOCIADOS S.A. DE C.V.

DOMICILIO DE
GESTIONES  
AUTOAVANZA

BALDERAS # 33 PISO 5 COL. CENTRO DEL CUAUHTEMOC C.P 06040 
CDMX

NÚMERO TELEFÓNICOS
5585262992

NÚMERO DE WHATSAPP  
DE GESTIÓN

55-14-25-33-35 
55-26-55-91-50

REGISTRO FEDERAL
DE  CONTRIBUYENTES

ACS100520RU3

CORREO ELECTRÓNICO aortegac@seleg.net / ibelendez@seleg.net

PÁGINA WEB www.seleg.mx

APODERADO LEGAL Ángel Iván Ramírez Villegas

PERSONAS AUTORIZADAS 
PARA LLEVAR A CABO LAS 
ACTIVIDADES DE 
COBRANZA

• Juan Antonio Balderas Hernández 
• Ortega Cerezero Angélica
• Pérez Belendez Israel
• Zecua Mendoza Noé

mailto:aortegac@seleg.net
http://www.seleg.mx/
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NOMBRE O RAZÓN 
SOCIAL

RB ABOGADOS, ASESORIA LEGAL Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS 
EN COBRANZA S.C. 

DOMICILIO DE
GESTIONES  
AUTOAVANZA

TORRE EXERTIA, OFICINA 1103, BARCO VIEJO, VILLAS DE 
MOCAMBO, ESTADO DE VERACRUZ. C.P. 94299.

CALLE JUAN N. ALVAREZ, PISO 2, INTERIOR 4, CENTRO, IGUALA 
DE LA INDEPENDENCIA, ESTADO DE GUERRERO. C.P. 40000

NÚMERO TELEFÓNICOS 7333330225, 7333342738, 2293700723, 7333362893, 
2227784883, 7333364367, 7332233685

NÚMERO DE WHATSAPP  
DE GESTIÓN

2293700723, 7333362893, 2227784883, 7333364367, 
7332233685.

REGISTRO FEDERAL
DE  CONTRIBUYENTES

RAA2205129A4

CORREO ELECTRÓNICO rbahena@bybconsultorialegal.com; informacion@bybconsultorialegal.com; 

PÁGINA WEB Bybconsultorialegal.com

APODERADO LEGAL Roberto Carlos Bahena Carachure

PERSONAS AUTORIZADAS 
PARA LLEVAR A CABO LAS 
ACTIVIDADES DE 
COBRANZA 
EXTRAJUDICIAL

Roberto Carlos Bahena Carachure
Katya Berenice Bahena Gama
Javier Alejandro Bahena Carachure
Gabriela Olivares Garduño
Kenia Lizbeth Mazon Lagunas
Elizabeth Dorantes Salazar
Ricardo Cruz Bueno

mailto:bahena@bybconsultorialegal.com
mailto:informacion@bybconsultorialegal.com
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NOMBRE O RAZÓN 
SOCIAL

DO IT RIGHT, S.A. DE C.V.

DOMICILIO DE
GESTIONES  
AUTOAVANZA

AV. GUSTAVO BAZ NO. 98, PISO 7 INTERIOR B, COL.  
FRACCIONAMIENTO INDUSTRIAL ALCE BLANCO, NAUCALPAN DE 
JUÁREZ C.P. 53370

NÚMERO TELEFÓNICOS 55 9035 75 50

NÚMERO DE WHATSAPP  
DE GESTIÓN

56 1038 0785 Y 55 4252  6171

REGISTRO FEDERAL
DE  CONTRIBUYENTES

DIR030328MRA

CORREO ELECTRÓNICO ruben.marino@dirsamexico.com
veronica.barcenas@dirsamexico.com

PÁGINA WEB www.doitright.solutions.com

APODERADO LEGAL Victoria Bárcenas García

PERSONAS AUTORIZADAS 
PARA LLEVAR A CABO LAS 
ACTIVIDADES DE 
COBRANZA

• Juárez Antonio Ruben
• Muñoz Ramirez Ana Patricia

mailto:veronica.barcenas@dirsamexico.com
http://www.doitright.solutions.com/
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NOMBRE O
RAZÓN SOCIAL 
ZSX

 INTERNACIONAL DE CONTACTO Y COBRANZA S.C.

DOMICILIO DE
GESTIONES  
AUTOAVANZA

Av. Insurgentes Sur 670-Piso 1A, Col. Del Valle, Benito 
Juárez, 03100 Ciudad de México, CDMX

NÚMERO TELEFÓNICOS
55 7155 2095
 55 7155 4164

NÚMERO DE
WHATSAPP  DE
GESTIÓN

56 1430 2277

REGISTRO FEDERAL
DE  
CONTRIBUYENTES

ICC111007R47

CORREO ELECTRÓNICO contacto@icc-capital.com
 edgar.hernandez@icc-capital.com

   

PÁGINA WEB   WWW.ICC-CAPITAL.COM
  

APODERADO LEGAL   Ruben Arellano Hernández

PERSONAS 
AUTORIZADAS PARA
LLEVAR A CABO LAS 
ACTIVIDADES DE 
COBRANZA 
EXTRAJUDICIAL Y 
JUDICIAL.

 Edgar Hernández Neria
 Daniel Román Puebla
 María de los Ángeles Magallanes Morales
 Rubí Elena Morales Molina
 Víctor Daniel Chan Pérez

Información actualizada al mes de Marzo 2024.

En caso de cualquier queja por favor comunicarse 55 2629 2790 y 55 8890 9717 o por medio de
correo a servicioaclientes@montepiedad.com.mx o acude Calle Monte de Piedad No. 7, Colonia
Centro Histórico, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México con horario de lunes a
viernes de 09:00a 17:00horas (horario de la Ciudad de México).

mailto:contacto@icc-capital.com
mailto:servicioaclientes@montepiedad.com.mx

